
Notre concept

Une gamme de machines 
professionnelles adaptées à votre 
secteur d’activité

Une gestion simple et 
accompagnée

Un service de maintenance dédié
et basé en France

Un loyer rentabilisé à partir
de 4 boissons /jour !



Une offre Full-Service

Votrecontactcommercial estàvotre 
écouteetvousconseilleafind’identifier 
lamachineàcaféparfaitement adaptée 

àvosbesoins.

Avant l’installation,nousparamétrons la
machinesselonvosexigences.

Al’installation chezvous,nousformons 
lepersonnelenchargedubon 

fonctionnement et entretien de la 
machine.

Aufil denotrecollaboration,nous 
prévoyonsdesvisitesdemaintenance 

préventive.

Encasdepanne,nousmettonsàvotre 
dispositionunn°vertafindenous 

signaler votre problème.Lamachine est 
équipéed’unboitierdetélémétrie 
permettant ànotreSAVdeprendre la 
mainàdistancesurlamachineetde 

remédierauproblème.

Danslecasoùnousnetrouvonspasde 
solutionàdistance, nousdéclenchons 
l’interventiond’un technicienconfirmé 

sousundélai inférieur à48h.
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Nos engagements

Unemachineetdes 
accessoiresadaptésà vos 

besoins

0800732 440 n°vertgratuit 

Uneassistancetéléphonique 
techniquedu lundiauvendredi 

de8h30à17h00

Assistanceenligne

avecunepriseenmaindela 
machineàdistance

Déplacementd’un techniciensur 
sitesous48hmax. si solutionnon 

trouvéeàdistance

LasatisfactiondenosclientsestunaxeprioritairechezExpress Coffee.C’estpourcetteraisonquenoséquipesprennent 
quotidiennementdesengagementsafind’améliorer laqualitédenosservices:

IntervenantsurtoutelaFrance,nostechnicienssontéquipésdespièceslespluscourantespourpallier lespanneslesplus fréquenteset
sontautonomesdanslagestiondeleurplanning,cequivousgarantitunemeilleureréactivité.

Deplus,ilssontenlienpermanentavecnotreservicederelationclientpourlagestiondessituationsurgentes.

ToutnotreServiceClientestbasé en France.
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Nos + RSE
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Faible impactenvironnemental

Lesmachinessontproduitesdansun 
nouveausitedeproductionalimentépardes 
panneauxsolaires.Ellessontéquipées d’un 
systèmedechauffepar inductionquigénère 
jusqu’ 62%d’économied’énergie (version 

expresso).

Réductionduplastique

Lesmachinessontsoigneusement 
emballéesdansdes cartons recyclésavec 
zéroplastique.Certaines machinessont

équipéesd’une cellulededétection
permettant de consommeravec un

contenant réutilisable.

Outilsdecommunication

Une solutiondetélémétrie intégréepermet 
ànotreSAVdeprendrelamainàdistance 

surlesmachinesafind’éviterdes 
déplacementsen voiture.



eC Business Line
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Dimensions(enmm):H610xL375xP575/ Poids(enkg) :38 

1. Expresso
2. Expresso long
3. Café crème
4. Café au lait
5. Cappuccino
6. Moccaccino

7. Latte macchiato
8. Chocolat
9. Chocolat au lait
10. Chocolat fort
11. Eau chaude
12. Entretien

BioCote
Technologie permettant de

réduire la présence de

bactéries et virus jusqu’ 99,99%

Station gobelet
Détection du gobelet par la

machine afin de proposer une

recette de boisson chaude adaptée 

à la taille de votre gobelet.

150boissons/jour

Accessoires en option
Modulegobelets,depaiements, desachetsde 
thé/tisane, meublesupport

Carte des boissons
Personnalisableselonvosenviesetbesoins!

C
Classeénergétique

Imagenoncontractuelle
Configuration



Accessoires:

• Modulegobelet

Moduledistributeur degobelet 
avec tiroir sucre/spatule

• Moduledepaiements

Moduledepaiementspour 
monnayeur rendeur et/ouCB

• Modulesachetdethé/tisane

Moduledistributeurdesachetsdethé/tisane 
(15sachets/spire)
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• Meuble

Meublesupportmachines



Galerie
d’images
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Pour récapituler

Livraisonet installationdevotresolutionboissonschaudes

Formationdupersonnel

Maintenancepréventive

Assistancetéléphoniquegratuiteet illimitée0800732440

Suivietrésolutiondesanomaliesàdistance

Dépannage d’un technicienqualifiésous48h

UNSERVICE CLÉENMAINETTOUTINCLUS
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Votrecontactcommercial

Patrice Drousset  

06 80 42 44 48
expresscoffee@wanadoo.fr
3 allée Jean Baptiste Preux 94140 Alfortville.

https://www.express-coffee.fr
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Votrecontactcommercial

Dylan Conquet 

07 61 51 79 58
expresscoffee@wanadoo.fr
3 allée Jean Baptiste Preux 94140 Alfortville.

https://www.express-coffee.fr
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